Beste heer Jansen en mevrouw van Jansen,

U heeft een Aegon hypotheek en dit wordt een Knab hypotheek. Het doel is dat dit op 5 april 2026 plaatsvindt.
Wat dit voor u betekent, leggen wij hieronder verder uit.

Uw hypotheek blijft zoals afgesproken
Uw hypotheekvoorwaarden blijven hetzelfde. De afgesproken rente, aflossing, de incassodatum en looptijd van
uw hypotheek veranderen dus niet.

Wie is Knab en waarom gaat uw hypotheek over naar Knab?

Knab is een bank die in 2012 is opgericht als onderdeel van Aegon Nederland. Dat betekent: Aegon Nederland
was de eigenaar van Knab. Er is iets veranderd. Aegon Nederland en a.s.r. hebben in 2023 besloten om samen
verder te gaan. Knab is daarna verkocht aan een andere partij: BAWAG P.S.K. Bank fur Arbeit und Wirtschaft
und Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft (hierna: BAWAG). BAWAG heeft jarenlange ervaring op
de Nederlandse hypotheekmarkt.

In Nederland gebruikt BAWAG de naam Knab, daarom noemen we BAWAG hierna Knab. U leest meer over
Knab op onze website.

Uw hypotheek wordt ook overgedragen. Dit gebeurt via een contractsoverdracht van uw hypotheek aan Knab.
Vanaf dat moment heeft u een Knab hypotheek. Knab kijkt ernaar uit om u te verwelkomen. Wij vertrouwen
erop dat u akkoord bent met deze overdracht van uw hypotheek. U hoeft ons dan niets te laten weten. Heeft u
toch bezwaar tegen de overdracht? Als u ons dit binnen 6 weken laat weten, dan gaat uw hypotheek niet over.
Hoe u dat doet, leest u op onze website.

Goed om te weten: voor uw Knab hypotheek krijgt u een nieuwe MijnHypotheek-omgeving bij Knab. Vanaf april
2026 logt u in op deze Knab-omgeving om uw gegevens te bekijken of iets aan te passen. U ontvangt in april
2026 meer informatie van Knab over hoe dit werkt.

Heeft u vragen?

Als u vragen heeft, dan kunt u terecht op onze website. Hier vindt u meer informatie over de overdracht en de
antwoorden op veelgestelde vragen. U kunt ons ook telefonisch bereiken op 058 203 60 30 van maandag tot en
met vrijdag tussen 9:00 en 17:00 uur. Wij helpen u graag. U kunt natuurlijk ook contact opnemen met uw
hypotheekadviseur Aegon Nederland, 0612345678.

Voor meer informatie over de overdracht, verwijzen wij u naar de tekst onderaan deze e-mail.
Met vriendelijke groet,
Aegon Hypotheken B.V. mede namens Knab

Matthijs Hofstede
Directeur hypotheken



Informatie over uw hypotheek

1. Overdracht, betaling en automatische incasso

Uw hypotheekschuld is in het verleden overgedragen aan Knab. Vanwege de overdracht betaalt u tot 5 april
2026 nog aan Aegon. Daarna moet u betalen aan Knab. Deze betaling zal net als voorheen plaatsvinden via een
automatische incasso. U hoeft zelf geen wijziging door te geven, dat doen wij voor u. Over de automatische
incasso is hieronder meer informatie opgenomen. Het bedrag dat u maandelijks betaalt aan rente en aflossing
verandert niet door de overdracht.

Na de overdracht loopt de automatische incasso door, maar worden de automatische incasso’s voortaan
namens BAWAG gedaan door Knab. Op uw (digitale) bankafschrift ziet u wel een ander bankrekeningnummer,
naam en incassant ID. Dit zal voor de eerste keer op 29 april 2026 gebeuren. Wij gaan ervan uit dat u akkoord
bent met deze aanpassing in de automatische incasso, tenzij u ons binnen 6 weken laat weten dat u een
nieuwe incasso machtiging ten gunste van Knab wenst te geven.

2. Hypotheekrechten en verzekeringen

Voor de terugbetaling van (onder andere) uw hypotheekschuld aan Aegon heeft u een hypotheekrecht op uw
woning en pandrechten op bepaalde goederen gevestigd. Vanaf de datum van overdracht gelden deze
zekerheden alleen nog voor de terugbetaling van uw hypotheekschuld en eventuele andere schulden aan Knab.
Aegon zegt hierbij per de datum van overdracht deze zekerheden gedeeltelijk op voor alle andere schulden van
u aan Aegon dan uit uw hypotheek.

Als u een verzekering heeft die gekoppeld is aan uw hypotheek, waarvan de uitkering is bedoeld om uw
hypotheek deels of volledig terug te betalen, dan is Aegon momenteel de eerste begunstigde. Na de overdracht
wordt Knab de eerste begunstigde. Aegon doet hierbij per de datum van overdracht afstand van haar rechten
als eerste begunstigde en zal uw polis hierop aanpassen.

Heeft u een partnerverklaring? Dan wordt de machtiging aangepast zodat de uitkering naar Knab gaat in plaats
van Aegon. Wij gaan ervan uit dat u en uw partner akkoord zijn met deze aanpassing in de machtiging, tenzij u
ons binnen 6 weken laat weten dat uw partner een nieuwe machtiging ten gunste van Knab wenst te geven.

3. Uw persoonsgegevens
Aegon blijft uw gegevens verwerken zoals u gewend bent. Na de overdracht verwerkt Knab uw gegevens. Meer
informatie hierover vindt u in de privacyverklaring op de website van Knab.



